S cham soc tai gia xirng dang nhan dworc sy
cham soc chat lwong!

Néu ban nhan dwoc sw cham séc tai gia, nhirng dich
vu cua ban la:

e Pwoc cham séc tir nhirng ngwdi dworc dao tao tot
e Cung cap v&i pham cach va sw ton trong

e Duwa trén sw lwa chon cua ban
e TUYET VOI!

Néu ban hodc ai d6 ban biét khdng dwoc cham sdc chu dao,
chwong trinh cham séc dai hang ctia thanh tra Ohio c6 thé giup
ban c6 dwoc sw cham s6c ma ban xirng dang dwgc co. Cac thanh
tra sé diéu tra va lam viéc dé giai quyét van dé hoac lo l1ang vé sw
cham séc tai gia - dich vu mién phi!

Thanh tra ung hé s cham séc lau dai cho nhirtng ngudi duwoc
cham séc tai gia va cuw dan cua cac co s&@ cham soc dai han,
chang han nhw nha dwéng lao0+. Ho lam viéc dé nang cao chét
lwong cham sdc va cudc séng clia ngudi dwo'c cham séc dai han,
cung cap théng tin va gitp nguoi tiéu dung hiéu rd cac quyén cla
ho.

Ombudsman
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Lién hé vé&i thanh tra dia phuwong clia ban, hdy goi 1-800-282-1206.
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